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Resumo: O presente artigo explora o uso da histéria oral vis a vis a sua contribuicao
para o aperfeicoamento de politicas publicas, notadamente na drea de segurancga. Trata-
se de considerar a metodologia em sua funcdo de resgate de trajetdrias e experiéncias
individuais através de narrativas, como instrumento analitico no processo de construcao
de politicas publicas. A investigacdo, aqui desenvolvida, teve por base o projeto
“Memorias do Pronasci™’, que contemplou o testemunho de formuladores,
implementadores e publico-alvo do programa de seguranga publica instituido pelo
Ministério da Justica no ano de 2007. A maior parte das entrevistas revela narrativas
com grande riqueza de experi€ncias. Na andlise, ora apresentada, optou-se pelo foco em
uma das entrevistas concedida por um jovem em situacdo de vulnerabilidade social, por
constituir-se em um relato impregnado de uma desenvoltura desconcertante, central a
problematizacdo das abordagens sobre seguranga e violéncia no Brasil, e que pode ser
tomado como proxy adequada para o objetivo aqui proposto.

Palavras-chave: histéria oral, politicas publicas, seguranca publica.

! Desenvolvido pela Fundagdo Getulio Vargas.
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Este ensaio explora a utilizacdo da histéria oral como instrumento complementar
ao aperfeicoamento de politicas publicas, notadamente na 4rea de seguranca. Em um
eixo correlato, o uso da metodologia a partir de entrevistas com personalidades de nossa
histéria politica em linhas de pesquisa que visam a compreensdo da formacio do Estado
brasileiro, de suas elites e institui¢des politicas, bem como de partidos politicos, ja se
verifica no Brasil hd algumas décadas. Uma referénciaz, nesse sentido, é o Programa de
Histéria Oral do Centro de Pesquisa e Documentacdo de Histéria Contemporanea do
Brasil da Fundagdo Getilio Vargas3 , que atualmente possui um acervo de cerca de mil
entrevistas’. No ambito desse programa, desenvolveu-se o projeto “Memérias do

Pronasci”™, enfocado neste artigo. O objetivo® foi a constituicdo de um registro oral que

’0 Programa de Histéria Oral do CPDOC foi criado no ano de 1975.
3 CPDOC/FGV, com sede na cidade do Rio de Janeiro.

4 ~ , . e . e

O acervo conta ndo s6 com depoimentos sobre a histéria de vida de atores politicos e outras
personalidades, mas também com entrevistas em que o enfoque é o recorte tematico. Nesse sentido,
merecem destaque as entrevistas relacionadas a histéria de empresas e organiza¢cdes governamentais.

> No qual atuei como pesquisadora assistente. O projeto foi coordenado e desenvolvido pela professora
Dra. Marieta de Moraes Ferreira (CPDOC-FGV), e idealizado pelo professor Dr. Marco Aurélio Ruediger
(EBAPE-FGV), coordenador do Projeto de Monitoramento e Avaliagdo do Pronasci, desenvolvido pela
FGV frente ao Ministério da Justica.
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considerasse as dimensdes relacionadas a concepg¢ao, implantagao e desenvolvimento do
Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania, idealizado pelo Ministério da
Justica, e que favorecesse a sua andlise critica vis a vis a temdtica da seguranca publica
no Brasil a partir de atores especificos. Neste sentido contemplou-se tanto a abordagem

de histdria de vida como a de recorte tematico.

Foram entrevistados vinte e oito atores envolvidos com o programa, € que
foram classificados, durante o processo de organizacao da pesquisa, segundo trés grupos
distintos: formuladores, implementadores e publico-alvo. Adicionalmente, criou-se
uma quarta categoria nomeada de “outras contribuicdes”, que correspondeu a algumas
referéncias importantes, mas que nao se enquadravam em nenhum dos trés grupos,
inicialmente, definidos. Toda a documentacdo oral gerada soma, aproximadamente,
quarenta e quatro horas de gravacio, coletadas entre o periodo de novembro de 2008 a

margo de 2010.

Em boa medida, a forma e o objetivo concebidos para o projeto “Memorias do
Pronasci” foram particularmente distintos daqueles, até entdo, desenvolvidos pelas
linhas de pesquisas que geraram fontes orais para o acervo do Programa de Histdria
Oral do CPDOC. Primeiro porque estava se estabelecendo um recorte teméatico de um
evento que estava em desenvolvimento, a0 mesmo tempo em que tratava de um assunto,
ainda, pouco explorado na composi¢io do acervo: a seguranga publica. Segundo porque
a partir do conjunto das fontes produzidas, se tinha por um dos objetivos estimular a
critica e o aperfeicoamento de uma determinada politica publica, aspecto que, também,

surge naquele acervo com certo ineditismo.

A anélise que desenvolvo neste artigo enfoca o testemunho oral de um dos atores
do publico-alvo do Pronasci, caracterizado por um jovem em situacdo de
vulnerabilidade social. Constitui-se em um relato impregnado de uma desenvoltura
desconcertante, central a problematizacdo das abordagens sobre segurancga e violéncia
no Brasil, e que acredito convergir positivamente para a proposta deste trabalho. De

forma complementar, outros depoimentos foram consultados e, aqui, reproduzidos, para

6 4, . p . ;. . P . .
Este trabalho também se configurard no livro “Memdrias do Pronasci” que sera publicado ainda este
ano.
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dar forma a certos aspectos abordados. O texto que se segue estd estruturado em trés
segmentos. No primeiro aponto as principais diretrizes do Pronasci e de dois de seus
projetos, que sdo centrais a este artigo, sem, contudo, esgotd-las. Em seguida, trago o
perfil do depoente enfocado na andlise, e a sua relacdo com o programa de seguranca
publica assinalado. Por ultimo, apresento alguns elementos tedricos centrais a
problematizacdo da utilizacdo da histdria oral e apresento algumas possibilidades de

analise do testemunho.

O Pronasci

Desde o ano de 2001, o governo federal, a partir da institui¢do da lei’ que criou o
Fundo Nacional de Seguranca Publica, vem buscando estabelecer, através do Ministério
da Justica, uma politica de seguranga publica que privilegia a acdo conjunta entre os
entes federativos para a solucdo do problema da violéncia no Brasil, notadamente
aquele observado em suas regides metropolitanas. Nesse sentido a instalacdo do SUSP®,
o trabalho colaborativo entre a Policia Federal e as policias estaduais e mais
recentemente o Pronasci demonstram, por um lado, a dimensao do problema enfrentado,
mas por outro, um amadurecimento acerca da discuss@o sobre as formas possiveis para a

sua resolucao.

Conforme o enfoque deste artigo, irei me deter sobre essa ultima iniciativa: o
Pronasci, instituido no ano de 2007, pelo ministro da Justica Tarso Genro. Esse
programa foi concebido a partir de exemplos de politicas de seguranca publica bem
sucedidas no exterior, como s@o os casos da Coldombia, de Nova lorque e de Chicago,
além de algumas agles preventivas, igualmente bem sucedidas, em municipios
brasileiros, como foi, certamente, o caso do municipio de Diadema em Sdo Paulo. No
curso desse processo, as conclusdes evidenciadas pelo grupo de formuladores do
Programa ressaltavam, principalmente, a renovagao do conceito de relacionamento entre

a policia e a comunidade, a mudanca de cultura do aparato policial, e a necessidade de

’ Lei 10.201, de 14/02/01.

® Sistema Unico de Seguranga Publica.



ENCONTRO NACIONAL DE HISTORIA ORAL S s e
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

TESTEMUNHOS: H[ST()R[A E PULiT]CA Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
ISBN 978-85-7315-769-7

dotar as prefeituras com meios para a producdo de politicas preventivas’. Todos esses
aspectos estariam baseados em uma ‘“relacdo” federativa de cooperacdo, que,
necessariamente, convergiria para a importancia da conjugagdo continua entre as agoes
de seguranca e as acdes sociais, € uma articulacdo financeira diferenciada, ou seja,
“mais recursos e um novo conceito”'’. Esse arcabouco empirico e conceitual foi a base
para o desenho dos noventa e quatro projetos existentes no programa, € que foram,
inicialmente implantados em onze regides metropolitanas, consideradas as mais

conflagradas.

Particularmente, para o objetivo de minha andlise, discorremos brevemente

sobre dois desses projetos: o “Mulheres da Paz” e o “Protejo”"!

, pois interligam-se
estreitamente com o testemunho que serd analisado com maior profundidade, mais

adiante, neste artigo.

O primeiro projeto foi estabelecido para estimular a criacdo de um grupo de
liderancgas femininas'? que seriam selecionadas e capacitadas pelo Estado para
identificar jovens em situagdes de “conflito com a lei e em familias de risco”, para,
entdo, conduzi-los as acdes do segundo projeto: o Protejo. E interessante notar que a
forma como foi desenhado o “Mulheres...” ndo visava somente a formacdo de um grupo
que zelaria por jovens da comunidade em que vivem, mas, inclusive, a reafirmacdo da
importancia da formagdo de uma rede social de protecdo local. Segundo o relato do
ministro da Justica, as “mulheres da paz” nido aparecem nas comunidades como “uma
extensdo da policia”, pois

[...] se uma dessas mulheres pega um jovem se drogando ou vendendo um

papelote de cocaina, ndo vai entregd-lo para a policia. Vai trazer esse jovem
para um programa cultural dirigido pelo Ministério da Cultura, ou um

? Conforme trecho da entrevista do, entdo, Ministro da Justica, Tarso Genro, concedida em 10 de
novembro de 2008.

10 .

idem

11 . et s ~ .
Projeto para Jovens em Territério de Descoesdo Social.

12 2. . . . .
E importante ressaltar que, assim como os jovens que aderiram ao Protejo, as mulheres que fazem
parte do “Mulheres da Paz” recebem uma bolsa de estimulo a essa atividade.
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programa educacional do Ministério da Educacdo, para os quais nds também
passamos recursos e induzimos projetos.

A nocdo de cidadania também surge neste projeto com intensidade. Um aspecto
relatado por uma “mulher da paz” foi o de que muitas mulheres ao longo do processo
de capacitagdo comegaram a ter acesso a discussdo de nog¢des fundamentais, pouco
exploradas em sua rotina nas comunidades, tais como: gé€nero, vulnerabilidade, meio
ambiente e outros aspectos que se relacionavam com tudo o que elas gostariam de
preservar nos locais onde residem. Segundo o relato de uma das “mulheres da paz”

entrevistada,

[...] muitas mulheres [...] estdo despertando com o projeto. E gratificante vocé
ver. Elas estdo falando melhor, com mais desenvoltura, elas conversam, elas
tém prazer de convidar aquele jovem pra participar do Protejo, elas ficam
com eles ali, elas abracam; se eles faltarem as aulas, elas vao nas casas, elas
interagem com as familias. Se a familia estd com problema de satde, uma
passa pra outra: fulana, o que é que vocé pode fazer pra ajudar? Entdo, estd
despertando."

O segundo projeto, o “Protejo”, surge juntamente como o “Mulheres da Paz”,
como um dos mais proeminentes do Pronasci, ¢ compreende diretamente, o publico-
alvo mais importante do programa: os jovens de 15 a 29 anos em situacdo de
vulnerabilidade social. Segundo relato de um de seus formuladores', o projeto foi
desenvolvido para proporcionar o resgate da cidadania através de aulas de direitos e
deveres para estimular a reintegracdo através da cultura e da educagdo e do atendimento

psicossocial.

As mulheres e os jovens que aderem, respectivamente, a essas projetos, contam,
adicionalmente, com o auxilio de uma bolsa, que se traduz em um recurso financeiro

para estimular o ingresso destes atores nestas iniciativas.

B Trecho de entrevista de uma “mulher da paz”, Ana Manso, mulher da paz na Vila Cruzeiro, Complexo
do Alemao, realizada em 18 de junho de 2009.

% Ronaldo Texeira da Silva, Secretario-executivo do Pronasci, em entrevista realizada em 28 e agosto de
2008.
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E provével, no entanto, que os resultados a serem alcancados por ambos 0s
projetos nado se relacionam, exclusivamente, a forma como foram concebidos. Concorre,
neste sentido, a capacidade de atuacdo e da vocagao particular de cada “mulher da paz”
em lidar com os jovens da comunidade, a disposi¢do desses dois grupos de atores em
aderirem a iniciativa e, finalmente, os aspectos derivativos da histéria singular de cada
um deles, que necessariamente permeardo todo o processo de implementacdo dessas
iniciativas. Em um mesmo grupo social, normas e regras observadas e compartilhadas,
podem ser seguidas por cada um dos membros com graus diferenciados de intensidade e

de consisténcia (Heller, 1998, p.18).
O jovem André e a sua relacd@o com o Pronasci

No processo de realizacdo do projeto “Memdrias do Pronasci” entrevistamos trés
jovens que aderiram ao Protejo. A forma de selecdo desses atores para as entrevistas se
deu de forma distinta. Dois deles foram indicados pelas “mulheres da paz” que
entrevistamos, que por sua vez foram indicadas por um contato do governo do Estado
do Rio, fornecido pelo Ministério da Justica. O terceiro, € que corresponde ao
testemunho enfocado neste artigo, foi diretamente indicado pelo contato do governo
estadual. Decidi por enfocar apenas um dos trés testemunhos, por ser essa a op¢ao mais
adequada a extensdo deste artigo. Naturalmente selecionei aquele que apresentava de
forma mais detalhada e com maior desenvoltura narrativa, diversos aspectos e passagens
de sua trajetéria de vida, bem como de sua relacio com o projeto de seguranca

enfocado. O autor desse relato se chama André.

André tem vinte e quatro anos. Nasceu no estado do Rio no municipio de Santa
Maria Madalena, saiu de 14 para morar na comunidade do Salgueiro no municipio de
S@o Gongalo — onde concluiu o ensino médio -, depois foi morar na Rocinha — onde
viveu durante seis meses. Apds esse periodo voltou a morar no Salgueiro. Tinha cinco
irmdos, mas agora sdo quatro, um morreu. E filho de pais separados. Seu pai foi embora
assim que se separou de sua mde, e André nunca mais o viu. Durante o tempo em que
viveu na Rocinha, ingressou no mundo das drogas - fase que ele define como o periodo

em que “tudo escureceu” para o seu lado. No periodo em que foi realizada a entrevista,
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ele ja tinha voltado a morar no Salgueiro, mas sem endereco fixo. Foi 14 que ele aderiu

ao Protejo.

Consideragoes sobre a metodologia de historia oral adotada

Se comparada a outras formas de se realizar entrevistas em profundidade, a
metodologia de histéria oral se destaca ao agregar chaves de operacdo muito
particulares, tanto durante a condu¢do do depoimento, quando de sua anélise - se for
esse o caso. Refiro-me aqui a centralidade da nocdo de memdria - identificada tanto
como elemento indissocidvel do individuo, quanto como opera¢ao realizada durante a
narrativa - , € a todos os seus aspectos derivativos tais quais: o siléncio, o esquecimento,
a identidade, o trauma, entre tantos outros. Obviamente nao se pode desconsiderar que
essa metodologia possui outras caracteristicas basilares onde se ressalta a preocupagao

com o carater documental das fontes obtidas e a sua constituicao em acervo.

Mas detendo-me a nocdo de memoria, nos deparamos com asser¢oes
fundamentais, e absolutamente complementares, que merecem relevo. A primeira reside
no fato de que as idéias dispostas no testemunho oral baseiam-se na pratica ou, melhor
dizendo: aqueles atores que tiveram muito a dizer sobre eles mesmos basearam-se em

“uma experiéncia pratica substancial e exemplos concretos” (FRISCH, 1990).

Segundo que, a existéncia dos “enquadramentos de memoria” ' em seus graus variados,
como definido por Pollack (1989, p.10), promove o conflito entre o que € objetivo e o
que € subjetivo. Trata-se, nesse caso, de um ‘““trabalho de controle da imagem” que o
depoente busca durante o processo de “reconstrucdo dos fatos e as reacdes a
sentimentos pessoais” (ibid.). E justamente esse “deslocamento” entre o
objetivo/subjetivo, que deriva em vdrias versdes ‘‘possiveis” de um mesmo
acontecimento ou da forma como é expressa uma impressio ou opinido particular. E

claro que o pesquisador busca formas de controle da subjetividade do conteido

> Também definido por Pollak (1989, p.10) como “o trabalho psicolégico do individuo que tende a
controlar as feridas, as tensdes e contradi¢Ges entre a imagem oficial do passado e suas limitagGes
pessoais”
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narrativo'®, mas h4 uma riqueza coexistente sobre o que chamamos de “vdrias versdes
possiveis” a partir da operacdo de memoria. Sob essa perspectiva, essa op¢do pelo o que
€ “plural” credencia todas as narrativas como ‘“vélidas”, constituindo-se em diferentes
versdoes de um mesmo evento ou “situacdo” (ALBERTI, 2003, p.1-2), pelas quais “as
distorcoes de memodria podem revelar mais um recurso do que um problema”

(FERREIRA, 1998, p.9)

Portanto, a memoria possui a caracteristica de ser “flutuante e mutavel” (POLLAK,
1992, p.201), tendo como um dos elementos de estruturacdo ‘“as preocupacdes do
momento” (ibid. p.204). Sob esse ultimo enfoque, € importante, entretanto, a
consideragdo de que existem ‘“‘elementos irredutiveis”, que seriam mais facilmente
detectados em entrevistas muito longas, sem uma ordenagdo cronoldgica obrigatdria,
caracterizando-se pelo retorno freqiiente aos “mesmos acontecimentos”. Nesses casos, o
“trabalho de solidificacdo da memoria” foi tdo central que ndo permitiu mudangas
(ibid), ou seja estarfamos lidando com uma parte da memdria que estd cristalizada. Em
sentido inverso a esse ultimo aspecto, ndo se pode esquecer que “a memoria € seletiva.

Nem tudo fica gravado. Nem tudo fica registrado” (ibid).

De todo o modo, como ressalta Halbawachs (1990, p.29), recorre-se aos testemunhos
para o refor¢o ou o enfraquecimento ou, ainda, para a complementacdo sobre o que ja se
sabe sobre um evento a respeito do qual j4 se tem alguma informacdo. E a partir destas
consideragdes que interessa-nos explorar o conceito de memoria individual e o processo
de construcao de identidade durante a andlise do testemunho selecionado para este
artigo. Esses conceitos se relacionam estreitamente com a construcao autobiogréfica do

depoente, e, portanto, com o ambiente social de seu passado-presente.

A memoria individual € formada por vdrias memorias que coexistem entre si Sob
tensdo, e de forma ndo necessariamente pacifica (CARTOGRA, 2001, p.16). Essas
“véarias memorias — pessoais, familiares, grupais, regionais, nacionais, etc”’, sofrem um
processo de reconstrucao permanente, em fun¢do da “incessante mudanca do presente

em passado e as conseqiientes alteracdes ocorridas no campo das re-presentacdes do

16 . ~ . .
E uma delas é a comparagdo com outras fontes orais e escritas.
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passado” (ibid.). Isto posto, a partir da memoria individual, o depoente ao construir a
sua histéria de vida ordena'’ os acontecimentos que “balizaram uma existéncia”,
podendo, assim ser tomados como um “instrumento de reconstrucdo de identidade, e
ndo apenas como relatos factuais” (Pollak, 1989, p.13). E a partir desta reconstrucio que
o depoente “define o seu lugar na sociedade e as suas relagdes com os demais” (ibid.),

convergindo para esse aspecto tdo central ao homem que é o ‘“‘sentimento e a

necessidade de dar sentido a experiéncias individuais” (VELHO, 1994, p.102).

Analisando o testemunho

O primeiro aspecto sobre o qual gostaria de me deter refere-se a construcdo
autobiogréfica realizada por André durante o seu testemunho, observando como revela
a sua identidade, como se apresenta, € qual a visdo que ele tem de si mesmo. Num
segundo momento exploro qual € o valor que ele atribui ao projeto enfocado. O eixo de
sua narrativa'®, ou melhor, a diferenca entre o “ponto de chegada” - o fim -, e 0 ponto
de partida - o seu inicio -, apresenta a caracteristica de deter uma mudanga conceitual,

ou seja, hd uma modificacdo relevante entre um ponto e outro, como serd visto a seguir.

Apesar de ter nascido no municipio de Santa Maria Maria Madalena, André mudou-se,
ainda pequeno, com a familia para o bairro do Salgueiro, em Sdo Gongalo. Nessa época
os pais eram casados, ele tinha uma boa relacdo com os irmaos e freqiientava a escola.
Considerava que “aprontava bastante [...] ndo era nada disciplinado”, mas que era bom
aluno, pois sua mie “cobrava bastante”. E nesse primeiro momento no Salgueiro que

surge a primeira ruptura afetiva, quando seus pais se separam. Ele nunca mais viu o pai.

Y Pollak ressalta que as histdrias de vida tém o papel de conduzir o depoente a uma “ordenagdo dos
acontecimentos” (1989, p.13).

'8 Como Alberti (2003, p.7) assinala ao citar Stierle.

10
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E nesse processo teve que comecar a trabalhar e ajudar a cuidar dos irmaos. Quando
completou dezoito anos resolveu vir morar no Rio de Janeiro, na Rocinha. Ficou 14

durante seis meses, longe da familia:

Meu pai, eu ja ndo via mesmo, porque desde que ele foi embora até hoje a
gente ndo tem noticia, ndo sabe se estd vivo, se estd morto [...]. Entdo 14 [na
Rocinha] eu comecei a conhecer um pouco mais o mundo, ver a outra parte,
que até entdo eu era indisciplinado, porém tinha uma certa ordem, um certo
juizo "’

Apesar de o periodo em que passou na Rocinha ter sido bastante conturbado, ele
afirma no relato que ndo foi essa a fase que influenciou o comportamento desviante que
acabou assumindo, mais tarde no Salgueiro. Segundo suas palavras “[...] tudo comeca a
acontecer quando voc€ ndo se sente mais bem no local em que vocé vive [...] Eu ndo
vou dizer que a mudanca foi na Rocinha, porque 14 também eu vi muita coisa boa. Vou
dizer que ja sai do Salgueiro bem virado”. No entanto, quando descreve o periodo em
que viveu na Rocinha, mais precisamente ha dois meses do dia em que chegou 14, ele
ressalta que “tudo comecou a escurecer” para o seu lado. Foi justamente nesta época
que conheceu de perto a cocaina: “No inicio vocé até ganha [a droga]. Que foi o que
aconteceu comigo. No inicio vem de graca; mas depois, voc€ tem que pagar O preco,
entdo eu peguei e me acostumei, ja ndo queria mais sair. Também ja ndo estava mais

facil. Af continuei 14”%. André s6 saiu da Rocinha porque a sua mie o obrigou.

2

E interessante observar como o relato de André é permeado de referéncia a mulheres
que interferiram positivamente em sua vida, desde a sua mae bioldgica até outras
mulheres que moravam na comunidade do Salgueiro. Em sentido inverso, as referéncias

ao pai e ao padrasto, apresentam-se sempre de forma negativa.

Ap0s sair da Rocinha, André voltou para o Salgueiro. A sua descri¢do deste periodo traz

duas clivagens bem distintas, caracterizadas por uma fase inicial que ele apresenta como

9 Trecho da entrevista realizada com André, em 19 de junho de 2010.

% Trecho da entrevista realizada com André, em 19 de junho de 2010.
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negativa, e outra posterior que relata como positiva. Em relacdo a primeira fase, André
discorre sobre o impacto para os moradores, que ji o conheciam, em vé-lo como uma
pessoa tdo diferente e agindo de forma tdo desviante. Durante a entrevista perguntamos
como ele se sentia em relacdo a esse tipo de reacdo, se sentia prazer, ou se sentia

incomodado:

Eu ficava triste [...] Escondia de algumas pessoas que passavam por mim na
rua porque, eu sabia que eu ndo era assim, entdo, pra mim, era muito chato
ouvir aquilo, porque era sinal que eles me consideravam quando eu morava
14. Aquela coisa de morador ser considerado sabe? Ali eu descobri que eu

tinha uma consideracgdo.

A segunda fase, que culmina com André aderindo ao Protejo, ndo foi menos

conflituosa:

Foi engracado. Nesse dia, eu estava bebendo, que tinha um churrasco 14 no
Salgueiro mesmo, onde eu ficava muito. Eu estava bébado, af a Cristina [que
foi posteriormente sua mde da paz]*' chegou e...Ela era muito de ficar me
chamando a ten¢do. Passava na rua, ficava me chamando a atencdo. E ela
entrou para o projeto Mulheres da Paz. Af ela chegou 14, falou ndo sei o qué,
me explicou mais ou menos, falou da bolsa, falou do curso, falou que ia me
levar 14 eu querendo ou nio. Eu era uma pessoa que xingava, mas eu tinha o
maior respeito por ela, porque ela € o tipo de pessoa que, sempre que ela via
uma situagdo comigo, ficava ali querendo me defender, querendo me
apoiar[...] mesmo eu estando errado.”?

Foi dificil eu ir 14 no CIEP [onde estavam sendo realizadas as inscrigdes
para o Protejo]. Eu ndo queira mesmo. Primeiro que, para mim, governo nio
presta. Era aquela coisa assim: ‘Ah, é do governo? Politico? Isto € palhacada.
Nao vai em frente. J4 era uma das barreiras. Depois estudar. Por mais que eu
tirasse boas notas, tivesse concluido meu ensino médio, eu ndo gostava de
estudar. Estudava no chicote mesmo. Foi muito dificil pra ir. Mas ai, teve um
dia que ela passou 14 [em casa] cedinho me acordou eu acabei tendo que ir.”

21 0s jovens que aderiram ao Protejo no Salgueiro, tratavam as “mulheres da paz” por “maes da paz”.
2 Trecho da entrevista realizada com André, em 19 de junho de 2010.
2 Idem.
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Na época em que realizamos a entrevista, André estava fazendo o curso de
administracao ministrado no ambito do Protejo. Arrependia-se de ter somente comecado
a se “comportar melhor, a participar das aulas direito”, segundo as suas palavras, na
metade do curso. Conforme o seu relato, o que mudou o seu comportamento ndo foi a
aula, mas uma das coordenadoras do Protejo do Salgueiro que sempre estava ali, perto
do André, sendo muito profissional, e com uma atitude muito préxima a ele. Ele relatou
que ainda tem suas recaidas [em relacdo as drogas], mas o que o move todo dia é o
projeto:
Antes do projeto eu ficava assim, na casa de um, casa de outro. E no projeto
ndo: bem ou mal eu ja tenho aquela cobranga. Meu hordrio € a tarde, mas o
dia em que eu ndo apareco de manha d4 o maior problema, o pessoal fica
ligando. Estd onde? O que aconteceu? Nao é s6 a minha mae da Paz, ndo € s6
a Lélia [coordenadora no Protejo do Salgueiro], sdo outras pessoas também,

que aprenderam a conviver, acostumaram comigo ali. Af elas vao ficar
ligando.

Esses poucos segmentos extraidos da fala do André, exemplificam a potencialidade da
utilizacdo do método de histéria oral como elemento critico de reflexdo sobre uma
politica publica. Permite, assim, aferir seu impacto e dissonancias entre a formulacdo e a
evidéncia empirica a partir da percep¢ao dos atores envolvidos acerca de sua efetividade
em sua realidade objetiva. Ainda que breve, espero que este recorte possibilite uma

reflexdo das possibilidades da metodologia como chave analitica das a¢cdes do Estado.

Conclusdo

O presente ensaio enfocou a utilizacdo da histéria oral como metodologia que
pode agregar valor ao aperfeicoamento de politicas publicas desenhadas pelo aparato do
Estado, em que pese o enfoque deste artigo dado a questdo da seguranca publica. De
forma mais ampla, € certo, contudo, que a histdria oral inscreve-se em uma metodologia
de pesquisa que produz uma fonte especial e configura-se em um “instrumento
importante” que possibilita “uma melhor compreensdo das estratégias de acdo e das
representacdes de grupos ou individuos em uma dada sociedade” (FERREIRA, 1998,
p-12).
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Considerando o tema que buscamos investigar - a seguranga publica -,
poderiamos problematizar a énfase que € dada ao individuo através da historia oral, bem
como o seu verdadeiro potencial quanto a contribuicdo para a critica e o
aperfeicoamento de uma politica publica. Cada memoria individual € singular, dnica
(HALBAWACHS, 1991, p.72). Qual seria, entdo, a vantagem do uso da metodologia
para se pensar um grupo social - o coletivo, referente ao locus estabelecido para a
aplicacdo de uma dada politica publica? Sustento que, por um lado, € justamente esse
aspecto — privilegiar, sobremodo, a memdria individual, a construcdo da identidade,
entre outros conceitos correlatos -, que torna cada relato tdo importante, pois pode
oferecer dimensdes Unicas e que possibilitam o esquadrinhamento de aspectos nao
facilmente percebidos. Segundo que, um aspecto importante da memoria individual
baseia-se no fato de que ela “ndo estd inteiramente isolada ou fechada”, pois para
“evocar o seu proprio passado” o individuo, freqiientemente se vale das lembrancas que
o conduz a “pontos de referéncia” externos determinados pela sociedade ou pelo grupo
social onde convive (HALBAWACHS, p. 71). Esse processo proporciona o
conhecimento sobre o lécus - fisico, social e politico -, em que o ator entrevistado

interage, e sobre as palavras e idéias que ele “toma emprestado de seu ambiente” (ibid.).

Outro ponto importante baseia-se na constituicdo da uma memoria de atores
politicos e da sociedade civil em fonte oral que se transformard em documento. Esse
aspecto favorece a possibilidade de consultas e, conseqiientemente, de re-interpretacdes
tanto sob o contexto de novas pesquisas académicas, quanto no de concepcdo de novos
projetos por representantes dos governos subseqiientes. Quanto a esse ultimo aspecto, a
julgar por certa descontinuidade das a¢des politicas do Estado entre as diversas gestdes
publicas — quando se alteram os seus representantes, poderiamos nos referir aos
documentos orais produzidos pela metodologia de histéria oral como uma produgdo
fecunda. Esse aspecto se traduz no resgate de uma memdria, provavelmente, perdida,

para a sua ascensao ao status de memdria preservada.
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